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ONDERGETEKENDEN:

A. <naam ondertekenaar>, te dezen handelend in zijn hoedanigheid van <functie> van de
STICHTING REGIONAAL OPLEIDINGEN CENTRUM AVENTUS h.o.d.n. Aventus, statutair
gevestigd te Apeldoorn, kantoorhoudende te 7331 VZ Apeldoorn, Laan van de Mensenrechten
500, ingeschreven in het handelsregister van de Kamers van Koophandel onder nummer
08081144,

Stichting Regionaal Opleidingscentrum hierna te noemen: “Aventus”
en;

B. <naam ondertekenaar>, te dezen handelend in zijn hoedanigheid van <functie> van
<bedrijfsnaam>, kantoorhoudende te <postcode> <plaatsnaam>, <adres>, ingeschreven in het
handelsregister van de Kamers van Koophandel onder nummer <nummer>.

<bedrijfsnaam>. hierna ook te noemen: “Opdrachtnemer”

Aventus en Opdrachtnemer hierna ook te noemen: “Partijen”,

OVERWEGENDE DAT:

e Aventus verantwoordelijk is voor het verzorgen van middelbaar beroepsonderwijs in de
Stedendriehoek Apeldoorn-Deventer-Zutphen;

e Aventus in het kader van haar bedrijfsvoering behoefte heeft aan afdrukdienstverlening
bestaande uit zowel reprodienstverlening als decentraal printen, scannen en kopiéren;

e Aventus in dat kader een Europese openbare Aanbestedingsprocedure met kenmerk
19.1014.RR heeft gehouden om te komen tot de keuze van een Opdrachtnemer die voldoet
aan de eisen en wensen van Aventus ter zake;

e De Aanbestedingsprocedure moet resulteren in een partner die zorgt voor een zo hoog
mogelijke gebruikerstevredenheid, waarbij door Gebruikers onafhankelijk van tijd, plaats en
apparaat gebruik kan worden gemaakt van de Afdrukdiensten;

e Opdrachtnemer op <datum> een rechtsgeldige Inschrijving inzake bovengemelde
Aanbestedingsprocedure heeft gedaan bij Inschrijving d.d. <datum> welke Aventus binnen de
eisen en criteria als opgenomen in de Aanbestedingsstukken (Bijlage 1 van deze
Overeenkomst) heeft gekwalificeerd als de Beste Prijs-Kwaliteitverhouding op basis van de
Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI). De Inschrijving van Opdrachtnemer is als
Bijlage 3 bij de Overeenkomst gevoegd;

e Opdrachtnemer zich uitgebreid heeft georiénteerd omtrent de eisen, wensen en doelstellingen
die Aventus dienaangaande stelt en Opdrachtnemer zich dientengevolge bereid heeft
verklaard om de Opdracht overeenkomstig uit te voeren;

e Partijen de condities met betrekking tot het over en weer presteren nader wensen vast te
leggen in deze Overeenkomst;

VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:



Artikel 1.Begrippen

In deze Overeenkomst is een aantal begrippen gedefinieerd welke met een hoofdletter worden
geschreven. De gebruikte definities hebben voor zover deze niet in dit artikel zijn opgenomen de
betekenis als bepaald in de Aanbestedingsstukken welke als Bijlage 1 bij deze Overeenkomst zijn
gevoegd. De gebruikte definities hebben zowel in meer- als enkelvoud dezelfde betekenis, tenzij uit de
context anderszins moet worden afgeleid.

1.1. Acceptatie: de goedkeuring van Aventus van het voorwerp van Acceptatie op basis van de
Acceptatietest zoals omschreven in Artikel 8 van deze Overeenkomst.

1.2. Afdrukdiensten: de door Opdrachtnemer op basis van deze Overeenkomst uit te voeren
werkzaamheden ten behoeve van Aventus en het in het kader daarvan te verrichten
Prestaties waaronder, doch niet uitsluitend, het leveren, installeren, implementeren en
onderhouden van printers en MFP’s alsmede te verrichten reprodienstverlening.

1.3. Afdrukomgeving: alle de door Opdrachtnemer geleverde Apparatuur die tezamen het
decentraal printen, scannen en kopiéren en de reprodienstverlening mogelijk maken voor de
Gebruikers.

14. Apparatuur: alle fysieke componenten (waaronder doch niet uitsluitend de hardware en de
Cloud) alsook programmatuur (waaronder doch niet uitsluitend de accounting software) en
applicaties die aan Aventus worden aangeboden, geleverd en/ of waarvoor Opdrachtnemer
systeemverantwoordelijkheid draagt en/of door Opdrachtnemer wordt onderhouden en/of
beheerd.

15. Bijlagen: aanhangsels bij deze Overeenkomst welke hiervan integraal deel uitmaken.

1.6. Documentatie: de door Opdrachtnemer ten behoeve van Aventus te leveren Documentatie
behorende bij de Afdrukdiensten als omschreven in deze Overeenkomst (en Nadere
opdracht).

1.7. Functionele eisen: de schriftelijke weergave van de eisen aan de functionaliteit van de
Afdrukomgeving (zoals o.a. is neergelegd in Bijlage 1).

1.8. Gebrek: Het niet of niet volledig voldoen van de Afdrukdiensten aan de overeengekomen
eisen, specificaties of eigenschappen; en/of het anderszins niet naar behoren functioneren
van de Afdrukdiensten in het licht van het door Aventus beoogde gebruik daarvan zoals dat
ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst op grond van de Aanbestedingsstukken en/of
op basis van de Overeenkomst bedoelde informatie, voor Opdrachtnemer kenbaar is of
redelijkerwijs moet zijn, een en ander voor zover dat gebruik in de Overeenkomst niet
uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt.

1.9. Gebruikers: studenten, docenten, andere medewerkers en gastgebruikers.

1.10. Gegevens: alle gegevens, data, informatie en enig ander materiaal of content die Aventus
en/of Gebruikers in het kader van de Overeenkomst invoeren, versturen, plaatsen of
anderszins verwerken met behulp van de Afdrukomgeving en/of onderdelen daarvan,
waaronder mede begrepen persoonsgegevens.

1.11. Incident: een verstoring in de beschikbaarheid en/of de bruikbaarheid van de Afdrukomgeving
en/of Afdrukdiensten al dan niet veroorzaakt door een Gebrek.

1.12. Implementatie: prestatie bestaande uit de parameterisatie of het anderszins inrichten,
inregelen en voorbereiden van de Afdrukomgeving, met inbegrip van de Installatie en het
integreren daarvan, ten behoeve van de ingebruikname.

1.13. Installatie: prestatie bestaande uit het installeren en configureren van de Afdrukomgeving en
het (technisch) aansluiten daarvan.

1.14. MFP’s: multifunctional printers.

1.15. Nadere opdracht: aanvullende opdracht onder vigeur van deze Overeenkomst onder de
voorwaarden als gesteld in deze Overeenkomst.

1.16. Overeenkomst: deze Overeenkomst inclusief de bijbehorende Bijlagen.

1.17. Prestaties: de door Opdrachtnemer op basis van deze Overeenkomst ten behoeve van
Aventus te verrichten Afdrukdiensten en in het kader daarvan te verrichten prestaties.



1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

Projectmanagementplan: de door Opdrachtnemer in het kader van zijn Inschrijving
opgestelde detailuitwerking van de uit te voeren werkzaamheden.

Schriftelijk: elk uit woorden of cijfers bestaand geheel dat kan worden gelezen,
gereproduceerd, en vervolgens medegedeeld, dat met elektronische middelen overgebrachte
of opgeslagen informatie kan bevatten.

Site Acceptatietest (SAT): het testen van de Afdrukomgeving na Bedrijfsgerede oplevering,
op grond van de normale operationele omstandigheden van Aventus om te bepalen of dit
voldoet en kan blijven voldoen aan de overeengekomen specificaties en of het beschikt over
gegarandeerde kenmerken die in deze Overeenkomst en/of bij Nadere opdracht worden
aangeduid.

Technische eisen: de schriftelijke weergave van de technische eisen van de Afdrukomgeving
(zoals o.a. is neergelegd in Bijlage 1

Werkdagen: kalenderdagen behoudens weekeinden en feestdagen.

Artikel 2.Beoogd resultaat en doelstellingen

2.1.

Het beoogde resultaat is een situatie waarin sprake is van een zo hoog mogelijke
gebruikerstevredenheid ten aanzien van de Afdrukdiensten, waarvan door Gebruikers
onafhankelijk van tijd, plaats en apparaat gebruik kan worden gemaakt. Aventus beoogt met
deze Overeenkomst tenminste de navolgende doelstellingen te realiseren:
i) Het reduceren van het aantal MFP’s en printers;
if) Het reduceren van (onnodige) afdrukken en reprodocumenten op een wijze waarbij dit
niet ten koste gaat van de gebruikerstevredenheid;
iii) Het gedurende de looptijd van onderhavige Overeenkomst vereenvoudigen en
verduurzamen van de dienstverlening;
iv) Een dienstverlening die minimaal de huidige functionaliteiten biedt en een kwalitatief
minimaal vergelijkbare gebruikerstevredenheid oplevert.

Artikel 3.VVoorwerp van de overeenkomst

3.1

3.2.

Deze Overeenkomst is van toepassing op de door Opdrachtnemer ten behoeve van Aventus
te verrichten Afdrukdiensten zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken als opgenomen in
Bijlage 1.
De navolgende documenten maken deel uit van deze Overeenkomst. Deze documenten zijn
complementair aan elkaar. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn,
respectievelijk een onderwerp nog niet benoemd is, prevaleert het eerder genoemde
document boven het later genoemde. De Overeenkomst bestaat uit de navolgende
(opdracht)documenten:
i)  dwingendrechtelijke regels van overheidswege;
i)  nadere Schriftelijk overeengekomen werkafspraken;
iii) de door Partijen ondertekende Overeenkomst (inclusief Bijlagen);
iv) Aanbestedingsstukken (Bijlage 1), bestaande uit:
a) Nota('s) van Inlichtingen d.d. (inclusief Bijlagen)
b) Beschrijvend document d.d. (inclusief Bijlagen);
v) Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 2);
vi) Inschrijving Opdrachtnemer (Bijlage 3), bestaande uit;
a) Opgestelde documenten uit de Concretiseringsfase waaronder doch niet
uitsluitend het Projectmanagementplan;
b) Inschrijving Opdrachtnemer d.d..
vii) Verwerkersovereenkomst (Bijlage 4).



3.3.

3.4.

Aventus is te allen tijde bevoegd in overleg met Opdrachtnemer de omvang en/of
hoedanigheid van de Afdrukdiensten te wijzigen. Wijzigingen kunnen alleen Schriftelijk worden
overeengekomen.

Opdrachtnemer verklaart voldoende op de hoogte te zijn van de doelstellingen van Aventus
met betrekking tot deze Overeenkomst. Aventus heeft Opdrachtnemer daartoe van voldoende
en correcte informatie voorzien en zal desgewenst Opdrachtnemer verdere informatie
verstrekken voor zover die informatie bij Aventus beschikbaar is.

Artikel 4.Nadere Opdrachten

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Aventus kan (een) Nadere Opdracht(en) plaatsen ten behoeve van de Afdrukdiensten.
Aventus is daartoe echter niet verplicht en Opdrachtnemer kan niet het (exclusieve) recht
claimen tot het verstrekken van een Nadere Opdracht.
Deze Nadere Opdrachten zullen onder dezelfde voorwaarden en prijzen en tarieven worden
uitgevoerd als hetgeen in deze Overeenkomst is geregeld.
Indien Aventus voornemens is (een) Nadere Opdracht(en) in het kader van de Overeenkomst
te verstrekken aan Opdrachtnemer, kan Aventus informatie/gegevens verlangen, zoals
bijvoorbeeld een plan van aanpak/implementatieplan dat ziet op de uitvoering van de Nadere
Opdracht(en) alvorens een Nadere Opdracht wordt vertrekt.
In elke Nadere Opdracht zullen onder andere de volgende gegevens worden opgenomen:

i)  opdrachtnummer;

ii) afleveringsadres, vestiging/locatie, ruimte;

iii) factuuradres en factuurreferentie;

iv) de met de uitvoering van de Nadere Opdracht gemoeide Prestaties

(leveren/plaatsen/installatie/implementatie/onderhoud/);

V) prijzen en tarieven;

vi) datum van aflevering(en) of bedrijfsklare oplevering;

vii) contactpersoon;

viii) kosteloos een aantal sets Documentatie;

ix) een verwijzing naar deze Overeenkomst.

Artikel 5.Inwerkingtreding en duur van de overeenkomst

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Deze Overeenkomst treedt in werking op het moment dat beide Partijen de Overeenkomst
hebben ondertekend. Vanaf het moment van ondertekening is er een implementatieperiode tot
het moment dat de Implementatie is afgerond en Acceptatie van de Afdrukomgeving door
Aventus heeft plaatsgevonden.

Na voormelde implementatieperiode, te rekenen vanaf de dag dat de Implementatie door
Opdrachtnemer is afgerond en Acceptatie van de Afdrukomgeving heeft plaatsgevonden,
heeft deze Overeenkomst een initi€le looptijd van drie (3) jaar. Na deze periode van drie (3)
jaar bestaat voor Aventus, bij gebleken tevredenheid over de werkzaamheden van
Opdrachtnemer, eenzijdig de mogelijkheid om onder gelijkblijvende omstandigheden en
voorwaarden deze Overeenkomst te verlengen met driemaal (3x) met één (1) jaar.

Aventus zal Opdrachtnemer uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de looptijd van
de Overeenkomst en/of termijnen Schriftelijk in kennis stellen indien door Aventus gebruik zal
worden gemaakt van één van de verlengingsopties. De Overeenkomst eindigt (door
tijdsverloop) van rechtswege na het verstrijken van de termijn(en) (dan wel de termijn en
einddatum die geldt na verlenging van de looptijd conform vorenstaande).

Deze Overeenkomst eindigt in ieder geval indien beide Partijen aan alle verplichtingen uit
deze Overeenkomst hebben voldaan en er geen gebruik is gemaakt van de optie tot
verlenging op grond van voorgaande leden.



Artikel 6.Verantwoordelijkheid Opdrachtnemer

6.1. De Opdrachtnemer is aangaande deze Overeenkomst verantwoordelijk voor:
i)  Hetleveren van de Afdrukdiensten overeenkomstig de daaraan gestelde eisen als
opgenomen in de Aanbestedingsstukken en de Inschrijving van Opdrachtnemer;
ii) De gegarandeerde beschikbaarheid van de Afdrukomgeving overeenkomstig de eisen
als gesteld in het programma van eisen (Bijlage 1).

Artikel 7.Installatie en Implementatie

7.1. Installatie en Implementatie geschiedt mede op basis van het door Opdrachtnemer ingediende
Projectmanagementplan (als ook opgenomen in Bijlage 3 van deze Overeenkomst), welke
uitdrukkelijk en Schriftelijk door Aventus dient te zijn goedgekeurd.

7.2. Opdrachtnemer zal de Afdrukomgeving Installeren, Implementeren, testen en inregelen
overeenkomstig het door Opdrachtnemer ingediende Projectmanagementplan (als ook
opgenomen in Bijlage 3 van deze Overeenkomst) om deze vervolgens goedwerkend in
operationele bedrijfsgerede toestand te brengen voor de Site Acceptatietest, zulks in
overeenstemming met de technische en functionele specificaties die zijn geregistreerd in
Bijlage 1.

7.3. Opdrachtnemer zal Schriftelijk informeren dat de Afdrukomgeving gereed is voor de SAT.

Artikel 8.Site Acceptatietest (SAT) en Acceptatie

8.1. Opdrachtnemer dient onmiddellijk na Bedrijfsklare oplevering van de Afdrukomgeving, in de
aanwezigheid van Aventus, de Site Acceptatietest (hierna SAT) te laten plaatsvinden (hierna:
het onderwerp van acceptatie).

8.2. De SAT bestaat uit:

i)  eenvisuele inspectie van de Apparatuur;

ii) een uitgebreide test van de Apparatuur, volgens het nader overeen te komen protocol,
en van de gangbare functie-eisen;

iii) een test van de functionaliteit van de Afdrukomgeving binnen het netwerk van
Aventus;

iv) een test ten aanzien van de minimale kwalitatief vergelijkbare gebruikerstevredenheid;

v) adequate opleiding (indien benodigd) van het personeel van Aventus dat met de
Afdrukomgeving moet werken;

vi) een evaluatie door Aventus van de opleiding en Documentatie die door
Opdrachtnemer is geleverd.

8.3. Bij Nadere opdracht kunnen aanvullende beoordelingsaspecten worden toegevoegd.

8.4. Tijdens de SAT zal Opdrachtnemer Aventus op diens verzoek assisteren en alle benodigde
medewerking verlenen.

8.5. Binnen vijf (5) Werkdagen nadat de SAT heeft plaatsgevonden, stuurt Aventus de
Opdrachtnemer een van een dagtekening voorzien verslag van de SAT toe. In dit verslag zal
Aventus aangeven of hij de Prestaties al dan niet Accepteert en zullen de eventueel
geconstateerde Gebreken worden vastgelegd en zal worden aangegeven of het geheel goed
functioneert.

8.6. Kleine gebreken en onvolkomenheden die geen invloed hebben op de functionaliteit en
correcte werking van Afdrukomgeving geven Aventus geen recht tot onthouding van
Acceptatie van de Afdrukomgeving, onverminderd de verplichting van Opdrachtnemer tot
kosteloos herstel van zodanige Gebreken als in het volgende lid van dit artikel van deze
Overeenkomst bedoeld.



8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

Partijen zullen in gezamenlijk overleg de termijn(en) bepalen waarbinnen Opdrachtnemer de
in het verslag vastgelegde Gebreken voor eigen rekening zal verhelpen. Indien Partijen het
niet eens worden over de termijn waarbinnen een Gebrek zal worden hersteld (of indien de
afgesproken termijn wordt overschreden) beslist Aventus in redelijkheid door een uiterste voor
haar aanvaardbare termijn voor te schrijven en vast te leggen. Aventus heeft hierbij de
bevoegdheid deze termijn (al dan niet middels een ingebrekestelling) als fatale termijn aan te
merken, op grond waarvan Opdrachtnemer bij enkele overschrijding in verzuim zal zijn.
Indien Opdrachtnemer niet voldoet aan haar verplichting tot tijdig herstel van de Gebreken is
Aventus, onverminderd het onder het voorgaande lid bepaalde en haar verdere rechten,
gerechtigd de redelijke kosten van herstel van Gebreken na voorafgaande schriftelijke
kennisgeving op kosten van Opdrachtnemer hetzij zelf hetzij door derden te (doen) verhelpen.
Opdrachtnemer is verplicht hieraan haar medewerking te verlenen en verplicht de voor het
herstel benodigde informatie op eerste verzoek te verstrekken.

Aventus is gerechtigd na voorafgaande schriftelijke kennisgeving het onderwerp van
acceptatie door een derde te laten onderzoeken, alvorens het onderwerp van acceptatie goed
te keuren. Opdrachtnemer is verplicht hieraan haar medewerking te verlenen, maar kan
verlangen dat de derde vooraf verklaart zich te zullen houden aan de verplichting tot
geheimhouding. Opdrachtnemer is gerechtigd de redelijke kosten gemaakt, voor het
meewerken aan het onderzoek, in rekening te brengen bij Aventus.

Indien Aventus het onderwerp van acceptatie niet bij de eerste uitvoering van de SAT heeft
geaccepteerd, zal uiterlijk binnen tien (10) Werkdagen nadat de gesignaleerde Gebreken zijn
verholpen de SAT worden herhaald, tenzij Partijen een andere termijn overeenkomen. Het
bepaalde in dit artikel is van overeenkomstige toepassing.

Aventus zal overgaan tot Acceptatie van de Afdrukomgeving indien wordt voldaan aan de
SAT. Acceptatie wordt bereikt door ondertekening van de prestatieverklaring, opgenomen in
Bijlage 5 van deze Overeenkomst, door Aventus en Opdrachtnemer. De prestatieverklaring
moet in tweevoud worden opgesteld en ondertekend. Een kopie is voor Aventus en moet
direct na ondertekening worden overhandigd aan Aventus. De tweede kopie is voor
Opdrachtnemer.

De datum van ondertekening van de in Artikel 8.11 bedoelde prestatieverklaring, geldt als
datum van Acceptatie.

Indien er naar keuze van Aventus, welke keuze zij tijdig schriftelijk kenbaar zal maken aan
Opdrachtnemer, geen of slechts een gedeeltelijke SAT plaatsvindt en Aventus de
Afdrukomgeving in gebruik neemt dan wordt de in gebruik genomen Afdrukomgeving geacht
te zijn geaccepteerd indien het meer dan twintig (20) Werkdagen in gebruik is genomen.
Ingebruikname laat rechten uit garantie onverlet.

Artikel 9.Communicatie en rapportage, samenwerking, escalatie

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Partijen voldoen aan de afspraken rondom communicatie en rapportage als vastgelegd in de
Aanbestedingsstukken en de door Partijen gedragen Service Level Agreement. Alle
communicatie tussen Partijen in verband met de uitvoering van de Overeenkomst vindt plaats
in de Nederlandse taal.

Partijen wijzen elk een vaste contactpersoon aan die de contacten over de uitvoering van
deze Overeenkomst onderhoudt en die over de benodigde beslissingsbevoegdheid beschikt
voor de uitvoering van de Overeenkomst. Partijen informeren elkaar over wie zij als
contactpersoon hebben aangewezen.

Opdrachtnemer is slechts gerechtigd tot wijziging van de contactpersoon na een daartoe
strekkend verzoek aan en goedkeuring door Aventus.

Overeenkomstig het bepaalde in het programma van eisen (Bijlage 1) vindt periodiek overleg
plaats over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd. Afspraken, die in dit
overleg door de contactpersonen van Partijen zijn gemaakt zullen schriftelijk worden



9.5.
9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

vastgelegd. Partijen garanderen over en weer dat de personen die namens hen aan dit
overleg deelnemen, bevoegd zijn om de betreffende Partij te binden

Op verzoek van Opdrachtgever vindt strategisch en-of tactisch overleg plaats.

Partijen dragen ieder de eigen kosten voor de in dit artikel genoemde besprekingen, ook
indien op verzoek van één van Partijen extra of frequenter overleg eist en/of wenst.

Aventus is bevoegd nadere eisen te stellen aan de communicatie en rapportage. Bij de
uitoefening van deze bevoegdheid zal Aventus de eisen van redelijkheid en billijkheid in acht
nemen.

Indien en zodra Opdrachtnemer van mening is dat Aventus niet tijdig de informatie verstrekt of
niet tijdig de beslissingen neemt die voor Opdrachtnemer nodig zijn om zijn verplichtingen uit
hoofde van deze Overeenkomst na te komen, dient Opdrachtnemer dit tijdig Schriftelijk aan
Aventus te melden. Indien Opdrachtnemer dit nalaat, kan hij zich niet op een dergelijk nalaten
van Aventus beroepen.

Aventus is steeds bevoegd nadere aanwijzingen en instructies aan Opdrachtnemer te geven
aangaande de Afdrukomgeving, dan wel anderszins nadere maatregelen te treffen, gericht op
borging van de kwaliteit van de Afdrukomgeving. Opdrachtnemer is gehouden aan die
aanwijzingen en instructies in redelijkheid opvolging te geven, dan wel aan die maatregelen in
redelijkheid zijn medewerking te verlenen, en aan de uitkomsten daarvan in redelijkheid
uitvoering te geven.

Indien activiteiten in het kader van de terbeschikkingstelling van de Afdrukomgeving vertraging
dreigen te ondervinden, deelt Opdrachtnemer dat onmiddellijk aan Aventus mee onder
vermelding van de oorzaak en consequenties daarvan, waaronder maar niet beperkt tot de
consequenties met betrekking tot de duur en kosten van bedoelde activiteiten. Tevens stelt
Opdrachtnemer Aventus daarbij maatregelen voor om (verdere) vertraging te voorkomen.

Zo spoedig mogelijk na ontvangst van de in het vorige artikellid bedoelde mededeling bericht
Aventus aan Opdrachtnemer of Aventus al dan niet instemt met de voorgestelde maatregelen.
Instemming betekent niet dat Aventus de oorzaak en de consequenties van de (dreigende)
vertraging erkent, en laat zijn verdere rechten jegens Opdrachtnemer onverlet.

Artikel 10. KPI’s

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Opdrachtnemer zal voldoen aan de KPI’s als opgenomen in de aanbestedingsstukken (Bijlage
1) en de KPI’s als opgenomen in het Projectmanagementplan.

Opdrachtnemer registreert de KPI's in een logboek op een duidelijk en transparante wijze. Het
logboek is voor Aventus te allen tijde beschikbaar. Opdrachtnemer registreert tevens in het
logboek waarom de KPI('s) niet is/zijn behaald en welke acties door Opdrachtnemer zijn
ondernomen om het Gebrek te verhelpen.

In geval van discrepantie tussen de gegevens in het logboek van Aventus en de gegevens
van Opdrachtnemer, is de administratie van Aventus bepalend voor het behalen van de
KPI('s), tenzij Opdrachtnemer aantoont dat Aventus is uitgegaan van onjuiste
administratiegegevens.

Gedurende de looptijd van de Overeenkomst kunnen KPI’s worden aangepast en/of gewijzigd.
Tevens kunnen, indien en voor zover het bereiken van de projectdoelstellingen wordt
gestimuleerd, Partijen nieuwe KPI's formuleren. Alvorens nieuwe KPI's worden
overeengekomen tussen Partijen dan wel KPI's worden gewijzigd, zal Opdrachtnemer de
impact hiervan inzichtelijk maken.

Artikel 11. Garanties

11.1.

Opdrachtnemer garandeert dat de Afdrukdiensten voldoen aan de eisen zoals nader
uitgewerkt en vastgelegd in de Aanbestedingsstukken, waaronder begrepen maar niet beperkt
tot de eis dat:



11.2.

11.3.

i)  de door of namens hem op grond van deze Overeenkomst te verrichten
werkzaamheden goed en zorgvuldig zullen worden uitgevoerd, en zullen voldoen aan
de overeengekomen eisen en specificaties, waaronder maar niet beperkt tot die in de
door Partijen gedragen Service Level Agreement zijn vastgelegd, alsmede de eisen
en specificaties die Aventus op grond van deze Overeenkomst redelijkerwijs mag
verwachten;

i) de door of namens hem op grond van deze Overeenkomst te verrichten
werkzaamheden tenminste voldoen aan de eisen die dienaangaande aan een
vergelijkbare Afdrukdienstverlener als redelijk bekwaam en redelijk handelend
vakgenoot mogen worden gesteld;

iii)  hij alleen personeelsleden en hulppersonen inzet die beschikken over de voor de
uitvoering van deze Overeenkomst benodigde vaardigheden en kwalificaties, rekening
houdend met de aard van de te verrichten werkzaamheden en de wijze waarop
Opdrachtnemer zich als deskundige heeft gepresenteerd; en

iv) hij geen personeelsleden en/of hulppersonen aan Aventus ter beschikking stelt of bij
deze werkzaam laat zijn die tevens werkzaam zijn voor derden, indien die
personeelsleden en/of hulppersonen daardoor in een belangenconflict kunnen komen.

Opdrachtnemer zal steeds de belangen van Aventus behartigen, daarbij gebruikservaringen
van Aventus met betrekking tot de Afdrukdiensten inventariseren en zo nodig wijzigingen of
aanvullingen daarop aanbieden.

Partijen erkennen dat samenwerking tussen hen onderling van groot belang is voor het
welslagen van het in deze Overeenkomst voorziene project en dat goede communicatie een
essentiéle voorwaarde is voor een goede samenwerking.

Artikel 12. Prijzen en tarieven

12.1.

12.2.

De voor de uitvoering van deze Opdracht overeengekomen prijzen en tarieven van de
Afdrukdiensten zijn opgenomen in Bijlage 1. Alle prijzen en tarieven zijn exclusief
omzetbelasting (BTW), doch inclusief alle overige kosten welke aan de uitvoering van de
Overeenkomst verbonden zijn.

Tenzij anders bepaald in deze Overeenkomst zijn de overeengekomen prijzen en tarieven
vast en onveranderlijk tot het tijdstip, waarop deze Overeenkomst is geé€indigd. Niettemin is
Opdrachtnemer gerechtigd de prijzen of tarieven jaarlijks, voor het eerst op 1 januari 2021 aan
te passen conform het Consumentenprijsindexcijfer van het CBS “Indexcijfer van de
Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en transport index 2010 = 100”. Prijs- en
tariefswijzigingen dienen uiterlijk twee (2) maanden voor de ingangsdatum door
Opdrachtnemer Schriftelijk en onderbouwd aan Aventus te worden medegedeeld, bij gebreke
waarvan een voorgestelde prijs- en tariefwijziging niet mogelijk is. Het indexcijfer van de derde
maand voor ingangsdatum (jaarmutatie van de maand oktober) wordt hierbij gehanteerd of het
meest recente indexcijfer welke is gepubliceerd. Indien de prijs- en tariefswijziging meer dan
5% bedraagt dan heeft Aventus het recht deze Overeenkomst te beé&indigen per de
ingangsdatum van de aangezegde verhoging.

Artikel 13. Facturering en betaling

13.1.

13.2.

Opdrachtnemer zal op de facturen aan Aventus datum, specificatie, het verschuldigde bedrag
in Euro’s en andere door Aventus Schriftelijk aan Opdrachtnemer kenbaar gemaakte en
wettelijk verplichte gegevens vermelden voor zover redelijkerwijs van Opdrachtnemer kan
worden gevraagd.

Facturering vindt plaats overeenkomstig hetgeen is bepaald in het Prijzenformulier als
opgenomen in Bijlage 1 en door Opdrachtnemer bij haar Inschrijving volledig ingevuld heeft
ingediend (Bijlage 3).
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13.3.

13.4.
13.5.

Aventus zal de door haar op basis van deze Overeenkomst verschuldigde bedragen bij
inhoudelijke juistheid van de bedragen en deugdelijkheid van de verrichte Prestaties binnen
dertig (30) dagen na ontvangst van de betreffende factuur aan Opdrachtnemer voldoen.
Facturen dienen te worden gestuurd naar: facturen@aventus.nl.

Overschrijding van de betalingstermijn door Aventus op grond van inhoudelijke onjuistheid van
de factuur, onjuiste adressering van de factuur door Opdrachtnemer of van ondeugdelijkheid
van de gefactureerde prestaties geeft Opdrachtnemer nimmer het recht haar Prestaties op te
schorten c.q. te beéindigen.

Artikel 14. Beveiliging, privacy en geheimhouding

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.
14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Opdrachtnemer maakt hetgeen hem bij de uitvoering van de Overeenkomst ter kennis komt
en waarvan hij het vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden op geen
enkele wijze verder bekend, behalve voor zover enig wettelijk voorschrift of een uitspraak van
de rechter hem tot bekendmaking daarvan verplicht. Partijen zullen hun personeel verplichten
deze geheimhoudingsbepalingen na te leven.

Opdrachtnemer mag de resultaten van de verrichte Afdrukdiensten in generlei vorm aan
derden beschikbaar stellen, noch hierover aan derden enige inlichting verschaffen, tenzij
Aventus hiervoor uitdrukkelijk toestemming heeft verleend. Aventus kan aan deze
toestemming voorwaarden verbinden.

Opdrachtnemer richt daarnaast haar procedures en werkwijzen zodanig in dat Aventus in
staat is blijvend te voldoen aan het door haar vastgestelde (wettelijke) beveiligings- en privacy
niveau.

Opdrachtnemer draagt zijn personeel dat betrokken is bij de uitvoering van de
werkzaamheden voor zover die bij Opdrachtgever worden verricht, op de door Opdrachtgever
aangegeven beveiligingsprocedures en huisregels in acht te nemen. Opdrachtgever
informeert Opdrachtnemer tijdig over deze procedures en regels.

Opdrachtnemer staat garant voor de correcte doorvertaling naar haar onderaannemer(s).
Uitgangspunt is tevens dat het beveiligings- en privacy niveau bij Opdrachtnemer en haar
onderaannemers dusdanig is ingericht dat de beschikbaarheid, exclusiviteit, integriteit en
controleerbaarheid van Aventus haar Apparatuur en gegevens blijvend is gewaarborgd tijdens
de door Opdrachtnemer en/of onderaannemers uitgevoerde activiteiten. Hierbij wordt steeds
voldaan aan (wettelijke) eisen zoals geformuleerd bij of krachtens de Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

Gewijzigde wet- en regelgeving kan leiden tot tussentijdse bijstellingen van de afspraken.
Aventus en Opdrachtnemer treden als gevolg hiervan met elkaar in overleg over de wijze
waarop blijvend kan worden voldaan aan het vereiste niveau.

In het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst worden voor Aventus
Persoonsgegevens als bepaalde in de Algemene Verordening Gegevensverwerking (AVG)
verwerkt door Opdrachtnemer en wordt Aventus als verantwoordelijke en Opdrachtnemer als
verwerker in de zin van de AVG aangemerkt. De verwerkersovereenkomst als bijgesloten in
Bijlage 4 zal door Partijen worden ondertekend en maakt integraal onderdeel uit van de
Overeenkomst.

Voor zover van toepassing, verleent Opdrachtnemer Aventus zijn volledige medewerking om
betrokkenen in de zin van de AVG, inzage in hun Persoonsgegevens te laten krijgen,
Persoonsgegevens te laten verwijderen of te corrigeren, en/of Aventus aan te laten tonen dat
Persoonsgegevens verwijderd of gecorrigeerd zijn indien zij incorrect zijn of, indien
Opdrachtgever het standpunt van betrokkene bestrijdt, vast te leggen dat betrokkene zijn
Persoonsgegevens als incorrect beschouwt.
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Artikel 15. Documentatie

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Opdrachtnemer zal Aventus voorzien van tenminste één (1) volledige set van Documentatie.
De Documentatie dient zodanig te zijn:
i)  dat zij een juiste en volledige beschrijving geeft van de Afdrukomgeving en de functies
daarvan;
i) dat op eenvoudige wijze van alle mogelijkheden van de Afdrukomgeving gebruik kan
worden gemaakt;
iii) dat zij overdraagbaar is in de ruimste zin van het woord.
Aventus is gerechtigd de Documentatie uitsluitend ten behoeve van het eigen gebruik van de
Afdrukomgeving te reproduceren, mits met de instandhouding van aanduidingen van het
auteursrecht e.d., die op originele exemplaren zijn vermeld.
Opdrachtnemer zal ervoor zorgdragen dat de door hem geleverde Documentatie zo spoedig
mogelijk op zijn kosten zal worden vervangen, gewijzigd of aangepast, indien op enig tijdstip
tijdens het gebruik door Aventus van de Afdrukomgeving mocht blijken dat de Documentatie
onjuiste informatie bevat of anderszins onvolledig, onvoldoende of verouderd is.
Opdrachtnemer zal de Documentatie over de eigenschappen en gebruikersmogelijkheden van
de Afdrukomgeving, inclusief de samenstellende delen daarvan in de Nederlandse taal ter
beschikking stellen aan Aventus.

Artikel 16. Van toepassing zijnde voorwaarden

16.1.

Op deze Overeenkomst en bijbehorende documenten (en alle daaruit voortvloeiende rechten
en plichten waaronder de Nadere opdrachten) zijn, voor zover daarvan in (de bij) de
Overeenkomst (behorende documenten) niet wordt afgeweken, de Algemene
Inkoopvoorwaarden van Aventus van toepassing. De toepasselijkheid van (eventuele)
algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. Door ondertekening
van deze Overeenkomst verklaart Opdrachtnemer dat hij kennis heeft genomen van deze
voorwaarden.

Artikel 17. Vrijwaring

17.1.

17.2.

Aventus vrijwaart Opdrachtnemer tegen alle eventuele aanspraken van derden ter zake van
een aan Aventus toe te rekenen schending van de Wet bescherming persoonsgegevens of
andere regelgeving betreffende de verwerking van (persoons)gegevens en informatie.
Opdrachtnemer vrijwaart Aventus tegen alle (financiéle) gevolgen van aanspraken van derden
(waarbij personeel van Aventus in dat verband als derden zijn te beschouwen) in enig verband
staande met de uitvoering van zijn verplichtingen die voortvioeien uit de Overeenkomst.

Artikel 18. Verzekering

18.1.

18.2.

18.3.

Opdrachtnemer heeft zich op een naar verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze
verzekerd en houdt zich zodanig verzekerd tegen wettelijke aansprakelijkheid en beroeps- en
bedrijfsaansprakelijkheid. Deze verzekering biedt tenminste dekking van een bedrag van €
1.000.000 exclusief BTW per incident en € 2.500.000 exclusief BTW per gebeurtenis.
Opdrachtnemer overlegt op verzoek op ieder moment gedurende de looptijd van de
Overeenkomst onverwijld een gewaarmerkt afschrift van zijn verzekeringspolis dan wel een
bewijs/certificaat van verzekerd zijn aan Aventus.

Opdrachtnemer is gerechtigd om zijn beroeps- en bedrijffsaansprakelijkheidsverzekering te
wijzigen, mits de in Artikel 18.1 opgenomen vereiste dekking niet wordt aangetast en wordt
voldaan aan de overige in deze Overeenkomst benoemde voorwaarden.
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Artikel 19. Ontbinding en beéindiging

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Buiten hetgeen elders in deze Overeenkomst is bepaald, is:

i) ieder der partijen gerechtigd deze Overeenkomst buiten rechte te ontbinden indien de
andere partij ook na schriftelijke aanmaning stellende een redelijke termijn in gebreke
blijft aan zijn verplichtingen uit deze overeenkomst te voldoen;

i)  Aventus gerechtigd deze Overeenkomst buiten rechte te ontbinden indien de
Afdrukomgeving door hem is geweigerd nadat deze reeds tweemaal (2x) in een SAT
is betrokken conform het bepaalde in Artikel 8;

iii) ieder der partijen gerechtigd deze Overeenkomst buiten rechte te ontbinden, indien de
andere partij een beroep doet op niet toerekenbare tekortkoming als bedoeld in
Bijlage 2 en de periode van niet toerekenbare tekortkoming langer dan twintig (20)
dagen heeft geduurd of zodra vaststaat dat deze langer dan twintig (20) dagen zal
duren;

iv)  Aventus gerechtigd deze Overeenkomst buiten rechte te ontbinden, indien door of
vanwege Opdrachtnemer, diens vertegenwoordiger of onder hem ressorterend
personeel enige vergoeding, beloning, gift of enig ander voordeel, in welke vorm ook,
is toegezegd, aangeboden of verschaft aan personeel, ressorterend onder Aventus of
aan zijn vertegenwoordigers indien daardoor de houding van dat personeel of die
vertegenwoordigers met betrekking tot de totstandkoming of uitvoering van deze of
een andere gesloten of nog te sluiten Overeenkomst zou kunnen worden beinvioed.

Aventus gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist, buiten
rechte deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden indien Opdrachtnemer
(voorlopige) surséance van betaling aanvraagt of hem (voorlopige) surséance van betaling
wordt verleend; Opdrachtnemer zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt
verklaard; de onderneming van Opdrachtnemer wordt geliquideerd; Opdrachtnemer zijn
huidige onderneming staakt; op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer
dan wel op de Afdrukomgeving beslag wordt gelegd, dan wel Opdrachtnemer anderszins niet
langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit deze overeenkomst na te kunnen
komen, waaronder in ieder geval niet-nakoming ten gevolge van overname dan wel fusie
wordt verstaan;

Aventus gerechtigd deze Overeenkomst buiten rechte te ontbinden, indien Opdrachtnemer
wordt overgenomen door een derde partij, waaraan Aventus op redelijke gronden geen
Schriftelijke goedkeuring kan geven, of indien deze derde partij slechts voortzetting van de
Overeenkomst aanbiedt op voor Aventus objectief gezien onacceptabele voorwaarden;
Ontbinding van de Overeenkomst door Aventus respectievelijk Opdrachtnemer geschiedt bij
aangetekende brief aan de andere partij.

Aventus heeft het recht, indien er sprake is van toerekenbaar tekortschieten aan de zijde van
Opdrachtnemer, op diens kosten de werkzaamheden, die in het kader van deze
Overeenkomst noodzakelijk zijn, door derden te laten uitvoeren.

Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van de Overeenkomst
voort te duren, blijven na ontbinding van deze Overeenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen
behoren onder meer: garantieverplichtingen, (eventueel naar keuze van Aventus te bepalen
lopende service en onderhoudsverplichtingen, vrijwaring voor schending van intellectuele
(eigendoms-) rechten, en geheimhouding.

Artikel 20. Personeel en hulppersonen

20.1.

20.2.

De Opdrachtnemer zal zich maximaal inspannen de werkzaamheden door of onder
verantwoordelijkheid en toezicht van één vaste persoon te laten uitvoeren, om op deze wijze
de kennis inzake het project en de situatie bij Aventus maximaal te benutten.

Indien Aventus van mening is dat personeel van Opdrachtnemer niet goed functioneert, dan
wel niet bereid of in staat is de werkzaamheden naar behoren te verrichten, is Aventus
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20.3.

20.4.

20.5.

gerechtigd op basis van gemotiveerde redenen van Opdrachtnemer te verlangen dat dit
personeel wordt vervangen.

In het geval dat personeel om welke reden dan ook wordt vervangen, dient Opdrachtnemer na
overleg met Avetnus vervangend personeel beschikbaar te stellen (tegen hetzelfde tarief als
gold voor het vervangen personeel(slid/leden) dat wat betreft deskundigheid, opleidingsniveau
en ervaring van minimaal gelijk niveau is als het oorspronkelijke ingezette personeel. Nadat
Aventus zich met de wijziging akkoord heeft verklaard, kan de desbetreffende medewerker
van Opdrachtnemer met zijn werkzaamheden beginnen. De kosten voor het inwerken van het
nieuwe personeel komen voor rekening van Opdrachtnemer.

Aventus kan vorderen dat van de door Opdrachtnemer in te schakelen personeelsleden en
hulppersonen Schriftelijke verklaringen worden overgelegd inhoudende dat zij de omschreven
verplichtingen omtrent geheimhouding, privacy en beveiliging onverkort en onvoorwaardelijk
zullen nakomen. Bij gebreke van een dergelijke Schriftelijke verklaring kan Aventus de inzet
van het betrokken personeelslid of de betrokken hulppersoon bij de uitvoering van deze
Overeenkomst weigeren.

Door Opdrachtnemer zal uitsluitend competent personeel worden ingezet bij de uitvoering van
deze Overeenkomst. Indien en voor zover voor de uitvoering van deze Overeenkomst
personeel van Opdrachtnemer op locatie van Aventus werkzaam zal zijn, verplicht
Opdrachtnemer zich haar personeel op te dragen de ter plekke geldende huisregels na te
leven. Deze huisregels worden door Aventus ter bestudering en eventueel stellen van vragen
vooraf beschikbaar gesteld.

Artikel 21. Transitie bij einde overeenkomst

21.1.

21.2.

21.3.

Indien de Overeenkomst om welke reden ook eindigt, doet Opdrachtnemer op eerste verzoek
van Aventus datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om er voor te zorgen dat een
opvolgende Opdrachtnemer of Aventus zelf zonder belemmeringen de uitvoering van de
Overeenkomst kan overnemen en/of een soortgelijke Prestatie ten behoeve van Aventus kan
verrichten en mondeling en/of Schriftelijk vragen van Aventus of van een opvolgend
opdrachtnemer beantwoorden die betrekking hebben en gericht zijn op een voortzetting van
de werkzaamheden zoals vastgelegd in deze Overeenkomst. Daarnaast zal Opdrachtnemer
er bovendien zorg voor dragen dat (naar keuze van Aventus):

- (het niveau van) de Afdrukdiensten conform deze Overeenkomst voortzetten in
afwachting van en voor de duur welke nodig is in verband met een succesvolle
afronding van de overdracht als bedoeld in dit artikel;

- alle of een door Aventus bepaalde gedeelte ter beschikking gestelde Gegevens
worden vernietigd op alle locaties;

- Aventus in de gelegenheid worden gesteld om hun Gegevens of een door Aventus
bepaalde gedeelte van de Gegevens aan de Afdrukomgeving te onttrekken. Aventus
kan zo nodig nadere eisen stellen aan de wijze van beschikbaarstelling, waaronder
eisen aan het bestandsformaat, dan wel vernietiging.

De hiermee gemoeide redelijke kosten zullen door Aventus worden vergoed tegen de in deze
Overeenkomst opgenomen prijzen en tarieven of -bij gebreke daarvan- tegen de in het
algemeen door Opdrachtnemer hiervoor gehanteerde prijzen en tarieven, tenzij deze
Overeenkomst is geéindigd ten gevolge van een toerekenbare tekortkoming van
Opdrachtnemer, in welk geval bedoelde kosten voor rekening van Opdrachtnemer zullen
komen.

Opdrachtnemer zal te allen tijde de dataportabiliteit van de Gegevens waarborgen zodanig dat
er geen sprake is van verlies van functionaliteit of (delen van) de Gegevens.

Bij beéindiging van deze Overeenkomst om welke reden ook, retourneert Opdrachtnemer aan
Aventus dan wel vernietigt Opdrachtnemer, zulks ter keuze van Opdrachtgever, onverwijld alle
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21.4.

hem door Aventus ter hand gestelde documenten, boeken, bescheiden gegevens(bestanden)
en andere materialen (waaronder begrepen gegevens- en informatiedragers). Aventus kan zo
nodig nadere eisen stellen aan de wijze van retournering dan wel vernietiging.

Indien de Overeenkomst om welke reden dan ook (tussentijds) eindigt, is Opdrachtnemer
gehouden alle informatie binnen een maand aan Aventus en nader door Aventus aan te
wijzen derden ter beschikking te stellen die redelijkerwijs noodzakelijk is ten behoeve van een
opvolgende aanbestedingsprocedure.

Artikel 22. Retentierecht

22.1.

22.2.

Opdrachtnemer verklaart dat hij met betrekking tot de Opdracht of met Nadere opdrachten,
afstand doet van zijn mogelijkheid om zich op het retentierecht te beroepen ter zake van de
Opdracht of Nadere opdrachten of elk ander recht om de op- of aflevering in zijn geheel of
delen daarvan op te schorten, vanaf de datum van op- of aflevering, in bezit te houden, tenzij
vast staat dat Aventus in verzuim is met betaling van de reguliere termijnen.

Opdrachtnemer bedingt van ieder van zijn onderaannemers en/of toeleveranciers dat zij
eveneens afstand doen van hun mogelijkheid zich op eventuele retentierechten te beroepen
ter zake van de Opdracht of Nadere opdrachten en draagt zorg dat het daartoe strekkende
beding wordt opgenomen in de desbetreffende onderaannemings- en/of
toeleveringsovereenkomsten. Opdrachtnemer zal op eerste verzoek van Aventus aantonen
dat deze verplichting in de onderaannemings- en/of toeleveringsovereenkomsten is
nagekomen. Opdrachtnemer vrijwaart Aventus voor schade als gevolg van het uitoefenen van
het retentierecht door een onderaannemer en/of toeleverancier.

Artikel 23. Ter beschikking stellen gegevens

23.1.

23.2.

Opdrachtnemer zal bij beé&indiging van de Overeenkomst nader te bepalen gegevens, die
Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst heeft gebruikt om niet in eigendom
overdragen aan Aventus en deze aan Aventus voor gebruik ter beschikking stellen.
Opdrachtnemer zal bij beéindiging van de Overeenkomst nader te bepalen gegevens die
Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst heeft gebruikt op eerste verzoek van
Aventus, binnen een redelijke termijn, aan Aventus overdragen. De gegevens dienen uiterlijk
voor het initi€ren van een nieuwe aanbestedingsprocedure te worden overgelegd aan
Aventus.

Artikel 24. Algemene bepalingen

24.1.

24.2.

24.3.

24.4,

Indien één of meer bedingen in deze Overeenkomst en/of Bijlagen nietig zijn of vernietigd
worden, blijven de overige bedingen onverkort volledig van kracht. In geval van nietigheid of
vernietiging zullen Aventus en Opdrachtnemer in overleg treden en waar nodig nadere
afspraken vastleggen teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige en/of
vernietigde bedingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van
de nietige of vernietigde bepaling in acht wordt genomen.

Mondelinge mededelingen, toezeggingen of afspraken hebben geen rechtskracht tenzij deze
Schriftelijk zijn bevestigd.

Wijzigingen van, dan wel nadere aanvullingen op deze Overeenkomst zullen slechts van
kracht zijn indien deze door beide Partijen, ondertekend voor akkoord, Schriftelijk zijn
overeengekomen.

Het nalaten door één van de Partijen om binnen een in de Overeenkomst genoemde termijn
nakoming van enige bepaling te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te eisen niet
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aan, tenzij de betreffende partij uitdrukkelijk en Schriftelijk met de niet nakoming akkoord is
gegaan.

Aldus vastgelegd en in tweevoud ondertekend, waarvan één exemplaar bestemd is voor Aventus en
één exemplaar voor Opdrachtnemer.

Namens Aventus Namens Opdrachtnemer
......................... (datum) ceernnee e (dAtum)
......................... (plaats) rerreeneeseeenene (PlaALS)
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Bijlagen

Bijlage 1
Bijlage 2
Bijlage 3
Bijlage 4
Bijlage 5

Aanbestedingsstukken
Algemene Inkoopvoorwaarden
Inschrijving Opdrachtnemer
Verwerkersovereenkomst

Prestatieverklaring
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Bijlage 1 Aanbestedingsstukken

a) de Nota‘s van Inlichtingen d.d. [datum],
b) Beschrijvend document, met bijlagen d.d. [datum].

<Bij partijen separaat aanwezig>
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Bijlage 2 Algemene Inkoopvoorwaarden

<Bijvoegen>
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Bijlage 3 Inschrijving Opdrachtnemer

a. Opgestelde documenten uit de Concretiseringsfase waaronder doch niet uitsluitend het
Projectmanagementplan;

b. Inschrijving Opdrachtnemer d.d.

<Bij partijen separaat aanwezig>
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Bijlage 4 Verwerkersovereenkomst

<Bijvoegen>
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Bijlage 5 Prestatieverklaring

<Bijvoegen>
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